


@uro-tax.pl

Holandia

e Informacje ogolne
e Przed wyjazdem
e Na miejscu - pierwsze kroki

1. Informacje ogolne

Holandia, Krolestwo Holandii (Niderlanddéw), jest panstwem potozonym
w Europie Zachodniej, nad Morzem Pétnocnym, pomiedzy Belgig
a Niemcami u ujscia trzech waznych rzek - Renu, Mozy i Skaldy. Klimat
Holandii jest umiarkowanie morski, z chtodnym latem i tagodng zima.
Srednia temperatura stycznia wynosi od +1 °C na wschodzie do +3 °C
na zachodzie. Natomiast w lipcu od +17 °C do +19 °C, w gtebi kraju
do 420 °C. Srednia roczna suma opadéw wynosi 750 mm.

Cechy charakterystyczne

Holandia jest jednym z czterech krajow tworzacych Krolestwo
Niderlandéw, panuje tutaj monarchia konstytucyjna. Na czele panstwa stoi
monarcha (obecnie krdolowa Beatrycze) Wtadze ustawodawczg sprawuje
monarcha i dwuizbowy parlament. Stolicgq konstytucyjng i siedzibg
parlamentu jest Amsterdam, ktéry zamieszkuje 790 tys. mieszkancow
(2012), zas$ siedziba dworu i rzgadu znajduje sie w Hadze - 502 tys.
mieszkancow (2012). Holandia liczy 16,7 min. mieszkancéw, co daje
Srednig gestos$¢ zaludnienia 403 osoby/km2. W zwigzku z duzg liczbg
imigrantéw Holandia staje sie spoteczenstwem wielonarodowosciowym.
Ok. 79% ludnosci stanowig Holendrzy. Liczbe imigrantéw szacuje sie na
ok. 3,4 min. (wg danych z wrzesnia 2011 r.) Najwieksze grupy oséb
urodzonych poza Holandig to: Indonezyjczycy (ok. 450 tys.), Turcy (ok.
389 tys.), Surinamczycy (ok. 345 tys.) i Marokanczycy (ok. 356 tys.).

Holandia jest podzielona administracyjnie na 12 prowincji, ktére dzielg sie
na 458 gmin oraz 3 gminy specjalne potozone na Karaibach. W skfad
panstwa wchodzg dwa terytoria zamorskie: Antyle Holenderskie i Aruba.
Jezykiem urzedowym jest holenderski (niderlandzki) Holandia nalezy
do strefy euro (1 € = 4,0889PLN - 15.10.2012) od 1999 r.
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Telefony alarmowe i informacyjne:

Policja - 112

Pogotowie — 112

Straz pozarna -112

Pomoc drogowa - 0800-0888

Adresy polskich placowek dyplomatycznych:

Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej
Alexanderstraat 25 2514 JM Haga
Kroélestwo Niderlandow

tel. +31 (0)70 7990 100

fax +31 (0)70 7990 137
http://www.haga.polemb.net/

e-mail: haga.amb.sekretariat@msz.gov.pl

Wydziat Konsularny Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej
Alexanderstraat 25 2514 JM

Haga Krolestwo Niderlandéw

tel. +31 (0)70 7990 130

fax +31 (0)70 7990 147

e-mail: haga.konsulat@msz.gov.pl

Adres informacyjnej strony internetowej o Holandii to:
http://www.holandia.pl.

2. Przed wyjazdem

Rynek pracy w Holandii jest otwarty, ostateczng barierg jest potencjat
rynku holenderskiego. Obecnie, najwieksze zapotrzebowanie
na pracownikéw z Polski zgtaszajg przedsiebiorcy m.in. wtasnie z Holandii.
Aktualnie pracuje tam ok. 150 tys. naszych rodakéw i jak sie przewiduje
w ciggu kolejnych 3 lat ta liczba powinna sie podwoic.

Najbardziej popularne branze to rolnictwo, hodowla kwiatdw czy potéw
ryb. Podobnie jak w innych krajach rosnie zapotrzebowanie
na wyspecjalizowanych pracownikdéw w dziedzinach nauk $cistych,
budownictwie i elektryce. Dostepne miejsca pracy rowniez dla rzeznikéw,
stoczniowcow i ogrodnikow. Od dnia 1 maja 2007 r. obywatele Polski (oraz
innych panstw, ktére w maju 2004 r. przystgpity do UE) majgq wolny
dostep do rynku pracy Krélestwa Niderlandow.
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Poszukiwanie pracy

Wyjazd do pracy powinien by¢ dobrze przemyslany, trzeba sie zastanowic
czy znajomos¢ jezyka obcego pozwoli nam na komunikacje w obcym
kraju, oraz czy posiadamy dostateczne sSrodki pieniezne, nie tylko
na przejazd tam, ale takze na ewentualny powrdt, w razie niepowodzenia.
Takie podstawy sa oczywiste, chociaz i tak mato kto sie nad tym
zastanawia.

Wymagana jest dobra znajomos¢ jezyka angielskiego, jak réwniez Srednio
zaawansowana znajomos¢ jezyka niderlandzkiego, dotyczy to stanowisk
gdzie mamy stycznosc z klientem.

Publiczne stuzby zatrudnienia

W Holandii role publicznych stuzb zatrudnienia petni od 1 stycznia 2009 r.
UWV WERKbedrijf . Przejeta ona zadania CWI (Centrum voor Werk en
Inkomen) oraz zadania reintegracyjne UWV. Ma ono ok. 130 oddziatéw
na terenie catej Holandii. Pomaga ona zarédwno pracodawcom
w znalezieniu wiasciwych pracownikéow, jak i poszukujacym pracy
w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia. UWV WERKbedrijf odgrywa
aktywng role na holenderskim rynku pracy. Nie tylko pomaga
w znalezieniu pracy, ale udziela porad i dostarcza informacji z zakresu
prawa pracy i rynku pracy. Strona internetowa UWV WERKbedrijf
to www.uwv.nl.

Niepubliczne agencje posrednictwa pracy

W Holandii funkcjonuje wiele agencji zatrudnienia. Ich adresy mozna

znalez¢ na tzw. ,20ttych Stronach”
http://www.detelefoongids.nl/bedrijven.html. W polu ,Wat” wpisujemy
hasto “Uitzendbureaus” i klikamy pole ,Zoek”. Wykazy agencji

posrednictwa pracy sa tez dostepne na stronach internetowych:
http://www.via-eu.com/, http://www.abu.nl (informacje na tych stronach
sq dostepne réwniez w jezyku polskim).

W Holandii bardzo rozpowszechniona jest praca czasowa jako forma
zatrudnienia. Wielu mtodych ludzi rozpoczyna swojg kariere zawodowaq,
korzystajac z ustug agencji zatrudnienia, w celu uzyskania doswiadczenia
zawodowego, ktére uwaza sie w Holandii za bardzo istotne.
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Prasa

W Holandii wiele gazet posiada dziaty z ofertami pracy (np. sobotnie
wydanie "“NRC Handelsblad”, "De Volkskrant”, "De Telegraf” oraz
"Algemeen Dagblad”). Niektére z gazet prezentujg oferty pracy réwniez
w swoich wydaniach internetowych (np. Telegraf, Intermediair) "De
Telegraf” i "Algemeen Dagblad” zamieszczajg najwiecej ogtoszen
komercyjnych.

Prasa regionalna zamieszcza réwniez ogloszenia o prace ze swojego
regionu.

Ogtoszenia mozna takze znalez¢ w bezptatnych gazetach, takich jak:
"Metro” i "Spits”, ktdre mozna znalez¢ najczesciej na dworcach kolejowych

i autobusowych.

Przydatne strony internetowe gazet holenderskich:

http://www.telegraaf.nl
http://www.volkskrant.nl
http://www.ad.nl
http://www.intermediair.nl

Inne sposoby poszukiwania pracy

Coraz wazniejszg role na holenderskim rynku pracy odgrywa Internet.
Wiele firm zacheca kandydatéw do aplikowania on-line na stronach
internetowych firm. Istnieje tez wiele baz CV, w ktérych kandydaci mogq
zarejestrowaé swdj zyciorys zawodowy. Pracodawcy poszukujacy
pracownikéw korzystajg czesto z tego rodzaju narzedzi.

Wysytanie aplikacji bezposrednio do firm, ktére nie zamiescity ogtoszen
o naborze pracownikéw, jest rowniez popularne w Holandii. Nawet jesli
firma nie posiada w danej chwili wakatéw, czesto zachowuje takie
zgtoszenia w bazie. Informacje o firmach mozna uzyska¢ w izbach
handlowych (Kamers van Koophandel) w polskiej ambasadzie Ilub
konsulacie. Oczywiscie nieocenionym zrdédtem informacji na temat firm
jest rowniez internet.
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Agencje zatrudnienia:

www.detachering.pagina.nl
www.werving-selectie.pagina.nl
www.mercuri-urval.com
www.birdengineering.nl
www.elanit.nl
www.yachtgroup.com
www.agrojobs.nl
www.cadjobs.nl

Bazy ofert pracy:

www.monsterboard.nl
www.jobnews.nl
www.vacaturebank.nl
www.academictransfer.com
www.jobrapido.nl

Osoby, ktore chcg wyjecha¢c do pracy za granice, korzystajac
z posrednictwa agencji, powinny wybrac¢ taka, ktéra dziata legalnie, czyli
jest wpisana do rejestru prowadzonego przez marszatka i ma certyfikat.
Agencja musi okaza¢ certyfikat na prosbe zainteresowanego -
http://www.kraz.praca.gov.pl./StronaGlowna.aspx.

Procedura rekrutacyjna

Procedura zwigzana z listami motywacyjnymi jest uzalezniona od rodzaju
pracy, o jakg sie ubiegasz. Jesli starasz sie o prace w rolnictwie lub inng
nie wymagajaca wysokich kwalifikacji, najlepiej spotkac sie bezposrednio
z pracodawca. Oczywiscie, jesli wcigz przebywasz w innym kraju, nie
mozesz z reguty przyjs¢ na bezposrednie spotkanie z pracodawca.
W takich przypadkach na poczatek z reguly wystarcza napisanie listu
motywacyjnego. Dla o0s6b ubiegajacych sie o wyzsze stanowiska,
konieczne jest najczesciej napisanie listu motywacyjnego oraz CV.
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Curriculum vitae (CV)

Holenderskie CV powinno by¢ zwiezte i na temat, napisane w porzadku
chronologicznym, oraz nie powinno przekracza¢ 2 stron formatu A4.
Nalezy w nim zawrzec jedynie daty i informacje. Przyczyny ubiegania sie
o prace powinny sie znalez¢ w liscie motywacyjnym. Poniewaz pracodawcy
w Holandii preferujg jak najkrétsze CV, nalezy opusci¢ niepotrzebne
informacje.

Ponizsze punkty powinny znalez¢ sie w Twoim CV (w podanej kolejnosci):

1. dane osobowe,

2. wyksztatcenie (tgcznie z wazniejszymi kursami i szkoleniami),
3. doswiadczenie zawodowe (wraz z doktadnymi datami),

4. hobby, zainteresowania.

List motywacyjny (Sollicitatiebrief)

Musi by¢ napisany po niderlandzku, chyba ze w ogtoszeniu jest napisane,
ze moze by¢ réwniez w innym jezyku. Powinien by¢ napisany
na komputerze i wydrukowany.

Holenderski list motywacyjny jest krétki i zwiezty. Wskazane jest zmiescic
sie na jednej kartce papieru, najlepiej dobrej jakosci. W pierwszej czesci
listu nalezy wyjasni¢, dlaczego ubiegasz sie o te prace. Nastepnie
powinienes poda¢ dlaczego, w Twoim odczuciu, jestes wiasciwym
kandydatem na dane stanowisko i dlaczego jeste$ zmotywowany, aby
wykonywac dang prace. Koniec listu motywacyjnego powinien wskazywac,
ze chciatby$s mie¢ mozliwos¢ wziecia udziatu w rozmowie kwalifikacyjnej,
podczas ktorej mdgibys omowi¢ swojg kandydature osobiscie. Badania
przeprowadzone przez holenderskie Ministerstwo Spraw Spotecznych
pokazujg, ze motywacja stanowi jedno z najwazniejszych kryteridw dla
holenderskich pracodawcow.

Holenderscy pracodawcy z reguly szybko odpowiadajq na listy

motywacyjne. Jesli jednak nie dostates odpowiedzi po 21 dniach, najlepiej
zadzwon i dowiedz sie, czy Twdj list dotart do adresata.
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Rozmowa kwalifikacyjna

Podczas rozmowy kwalifikacyjnej duzy nacisk ktadzie sie na motywacje
kandydata. Trzeba w zwigzku z tym byc¢ przygotowanym na pytania, takie
jak: ,Dlaczego wybrat Pan/i naszg firme?”. Ponadto kandydatom zadaje
sie zawsze pytania o ich umiejetnosci i silne strony. Jednakze mozna sie
rowniez spodziewac pytan o swoje stabe strony i o umiejetnosci, ktérych
nie posiadasz. Przygotuj sie na to i pomysl o przyktadach
potwierdzajacych Twoje zalety i umiejetnosci. Rozmowe przeprowadza
z reguty jedna lub dwie osoby. Kandydaci czesto muszg przechodzi¢ dwie,
a nawet czasem trzy rozmowy kwalifikacyjne.

Warunki pracy

Nie kazda umowa zwigzana z wykonywaniem pracy jest umowg o prace.
Oprécz umow o prace prawo przewiduje réwniez umowy o dzieto i umowy
zlecenia.

Holenderski kodeks cywilny przewiduje, ze jezeli osoba pracuje na rzecz
innej osoby w kazdym tygodniu lub przez co najmniej 20 godzin
w miesigcu 3 kolejne miesigqce, to mamy do czynienia z umowg 0 prace
w odniesieniu do kwestii ptacowych. Umowa o prace jest porozumieniem
pisemnym badz ustnym pomiedzy pracodawcg a pracownikiem.
Z pracownikiem Holandii mozna wiec zawiera¢ ustne umowy o prace.
Mimo wszystko jednak wskazane jest, aby wazniejsze umowy sporzadzad
na pismie.

Pisemna umowa o prace

Niektére pozycje umowy muszg by¢ sporzgadzone na pisSmie. Moze to by¢
np. rozliczenie zarobkow lub listu. Jednakze, najlepiej zamiesci¢ wszystkie
szczego6ty w samej umowie. Powinna ona zawiera¢ nastepujace elementy:

e imie, nazwisko i adresy stron umowy (pracodawcy i pracownika),

e miejsce wykonywania pracy,

e stanowisko pracy i opis pracy,

e data rozpoczecia pracy,

e czas trwania umowy o prace (jezeli jest to umowa na czas

okreslony),

e dodatek urlopowy i sposéb jego wyliczenia,

e wynagrodzenie i termin jego zaptaty,

e normalny czas pracy (tygodniowy lub dzienny),
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e udziat w systemie emerytalnym,

e informacje, czy jest to umowa z agencjg zatrudnienia,

e umowe zbiorowg (jesli dotyczy),

e okres prébny (maksymalnie 2 miesigce),

e czas wypowiedzenia i w jaki sposéb jest wyliczony,

e jezeli masz by¢ oddelegowany za granicg na okres powyzej jednego
miesigca, szczegotowe warunki na jakich bedziesz tam zatrudniony.

Czas pracy

Zgodnie z prawem maksymalny czas pracy wynosi:
Dziennie: 12 godzin
Tygodniowo: 60 godzin

Jednakze w rozliczeniu 4 tygodniowym, maksymalny czas pracy nie moze
przekracza¢ s$rednio 55 godzin tygodniowo, natomiast w rozliczeniu
16 tygodniowym, maksymalny czas pracy nie moze przekraczaé sSrednio
48 godzin tygodniowo.

Minimalne wynagrodzenie tygodniowe

23 lata i starszy 328,70 €
22 lata 279,40 €
21 lat 238,30 €

Zakwaterowanie

Znalezienie zakwaterowania nie nalezy w Holandii do rzeczy tatwych. Mata
podaz niedrogich mieszkan wystepuje w szczegolnosci w rejonie Randstad
(zachodnia  konurbacja  potozona  pomiedzy duzymi  miastami:
Amsterdamem, Hagq, Rotterdamem i Utrechtem).

Wynajmujac mieszkanie w Holandii, najemca ptaci z reguty kaucje
w wysokosci jednomiesiecznego czynszu. Kaucja zwracana jest po uptywie
okresu najmu. Okres wypowiedzenia wynosi co najmniej 1 miesigc.
Najemcy majg dosy¢ dobrg ochrone prawng w Holandii. W przypadku
watpliwosci dotyczacych wysokosci czynszu mozna skontaktowac sie
z ktoérgs z 62 komisji zajmujacych sie wynajmem (huurcommissies).
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Ceny wynajmu doméw sa bardzo zrdéznicowane i zalezg gtdwnie
od lokalizacji i standardu (€ 225-€ 1000 miesiecznie, na wsi: € 200-€ 900
miesiecznie). Cena wynajmu pokoju w Amsterdamie wraz z optatami
za media to wydatek ok. € 350-€ 500.

Jezeli kwota czynszu wynosi miedzy 162,45 a 541,36 euro miesiecznie,
mozna ubiega¢ sie o dodatek mieszkaniowy. Zalezy on od dochodu,

majatku, wieku i sytuacji rodzinnej wnioskodawcy.

Przydatne strony internetowe:

http://www.directwonen.nl (NL, EN)
http://www.travellerspoint.com/budget-accommodation-en-co-2.html
(EN)

http://kamernet.nl/ (NL)
http://kopen.marktplaats.nl/huizen-en-kamers/c1032.html (NL)
http://www.speurders.nl/overzicht/woningen-te-huur/ (NL)
http://www.woonbelang.nl/ (NL)

http://www.woninghuren.com/ (NL)

http://www.jaap.nl/ (NL)

3. Na miejscu. Pierwsze kroki

Jesli chcemy przebywa¢ tam wiecej niz 4 miesiqce, musimy sie
zarejestrowac, ubezpieczy¢, otworzy¢ konto w banku. Do zatatwienia tych
formalnosci wymagany jest na sam poczatek adres, pod ktéorym mozemy
sie zarejestrowac.

Konto bankowe

Rynek w Holandii zostat zdominowany przez 3 duze banki: ING Bank,
Rabobank, ABN AMRO, ten ostatni jest najczesciej wybieranym przez
obcokrajowcéw, jako ze jedyny oferuje swoje ustugi w jezyku angielskim.
Do otwarcia konta potrzebne nam bedg: dokument tozsamosci, numer
BSN oraz potwierdzenie miejsca zamieszkania. Po wypetnieniu
formalnosci, w cigqgu kilku dni otrzymamy pocztg karte, ktérg musimy
uaktywni¢ w banku. Oprocentowanie takiego rachunku to z reguty 0%.
Wraz z otwarciem konta przydatne jest wykupienie ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej, koszt to jedyne 2-3 Euro miesiecznie,
a kwota ubezpieczenia to az 500 000 Euro.
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Rejestracja w urzedzie wtadz lokalnych (Gemeente)

Na spotkanie umawiamy sie telefonicznie, okres oczekiwania
ok. 2 tygodnie, wszystkie formalnosci zatatwiane sg na miejscu, na koniec
otrzymujemy bezptatnie nr. BSN (burgerservicenummer) odpowiednik
naszego numeru PESEL.

BSN jest niezbedny m.in. do ubezpieczenia zdrowotnego czy otworzenia
konta w banku.

Majac numer konta, mozemy wybrac ubezpieczyciela. Wiekszos¢ zaktadow
pracy oferuje ubezpieczenia grupowe. Warto zaznaczy¢, ze system
w Holandii jest zdecydowanie inny niz w Polsce. Decydujgc sie
na ubezpieczenie mamy do wyboru rdézne pakiety: dla miodych, dla
starszych, rodzinny, opieka dentystyczna itp. Komplikacje pojawiajgq sie
przy wyborze kwoty ryzyka ponoszonej przez ubezpieczonego. Wysokos¢
sktadki zalezna jest wtasnie od wysokosci ryzyka. Oznacza to, ze mozemy
ptaci¢ niskie skfadki miesieczne, ale wszystkie wydatki do kwoty 670€
rocznie ponosimy z wiasnej kieszeni, dopiero wszystko ponad tg kwote
zostanie nam zwrécone. Jest do wyboru kilka progdéw, najnizsze ryzyko
to 170€ (w 2011).

Ubezpieczenie zdrowotne

Pracodawca nie ma (inaczej niz w Polsce) obowigzku odprowadzania
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne pracownika. Od dnia 1 stycznia 2006
r. optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne jest obowigzkiem kazdej
osoby zameldowanej w Holandii. Co do zasady obowigzek optacania
sktadki zdrowotnej obcigza pracownika. Bez samodzielnego optacania
takiej skfadki, nie bedziecie Panstwo mieli prawa do korzystania
z bezptatnych ustug medycznych w NL. Miesieczna kwota sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne waha sie najczesciej w granicach 95 - 120
Euro, w zaleznosci od ubezpieczyciela oraz od zakresu ubezpieczenia.

Szczegdtowe informacje o zasadach naliczania i odprowadzania sktadek na
ubezpieczenia pracownicze mozna uzyskac na stronie Instytutu Swiadczen
Pracowniczych (Uitvoeringsinstituut Werknemers Verzekeringen, UWV):
http://www.uwv.nl/.
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Dodatkowe informacje

Na ponizszych stronach mozemy znalez¢ wszelkie dodatkowe, aktualne
informacje, na temat: spotecznosci polskiej funkcjonujacej w Holandii,
ciekawych nadchodzacych wydarzen, koncertdw, a takze co mozemy
w wolnych chwilach robi¢ oraz co warto na miejscu zwiedzié.

www.polonia.net
WwWw.niedziela.nl
www.e-holandia.info
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